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Planteamiento de la ponencia

Queremos que sea un analisis riguroso, mas alla de
una mera declaracion de intenciones, por lo que
resulta imprescindible definir previamente un
conjunto de variables que nos sirvan como
Indicadores de la situacion:

a) la asuncion de la necesidad de planificar las TIC
por parte de la organizacion

b) en qué nivel de la jerarquia recae la
responsabilidad de la planificacion de las TIC

c) qué nivel de desarrollo y contenidos tienen los
planes TIC

d) en qué fase de la evolucion historica de la
planificacion TIC se encuentra la institucion




Motivos para planificar las TIC

VENTAJAS:
Adelantarse al cambio

X Decidir nuestro futuro
Introduccion

_ Concentrar los esfuerzos en una direccidon
Necesidad de

Tl El papel de las TIC y la informacién como
Responsabilidad h d f d |
hyighiesnye  recurso ha pasado a ser fundamenta

Contenidos de

los planes TIC DIFICULTADES:

RESEs GYRIIIVES Escasez de conocimientos o de recursos

Situacion en la _ _ _
ULPGC Riesgo de evidenciar los fracasos

Conclusiones
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Planificar: funcion directiva

La responsabilidad de planificar en cualquier area
funcional de la organizacion recae en la alta direccion

Las organizaciones modernas incluyen en su equipo
directivo un responsable de TIC (el CIO)

El CIO debe ser capaz de entender la naturaleza y
los objetivos de la organizacion a nivel estrategico, y
prestar atencion a las necesidades organizativas, de
los usuarios, clientes, etc.

El CIO debe cumplir las funciones de arquitecto,
asesor de inversiones y ejecutivo

El CIO debe ser capaz de contribuir a la definicion de
la estrategia y al rediseno corporativo
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Los planes de SI/TIC

e Un plan estratégico debe definir qué va a hacer la

institucion y como lo hara. Por lo tanto, debe
contener objetivos y acciones, y ademas establecer
prioridades y asignar partidas para su ejecucion

En las organizaciones complejas y avanzadas,
ademas del plan estrategico general, pueden existir
planes sectoriales o por areas. Uno de ellos puede
ser el plan SI/TIC

Un plan SI/TIC debe contemplar estrategias para el
desarrollo de los Sl y de la plataforma TIC, y una
estrategia de gestion de la informacion



Evolucion historica de la
planificacion TIC (1/72)

Fase I: Introduccion de la informatica en las organizaciones

- Ahorro en costes por automatizacion de procesos repetitivos de
transacciones

\ ' - Dpto. Proceso de Datos en Dpto. Administrativo Financiero

I arEelEe El - Barrera entre la direccion y la jefatura de Proceso de Datos

Necesidad de - Desconexion entre objetivos corporativos y planes informaticos
Planificar

Responsabilidad

gl Fase Il Expansion anarquica de las aplicaciones informaticas
de la planificacion

_ - Surgen necesidades mas complejas e imbricadas con el negocio
Contenidos de

los planes TIC - Se desarrollan aplicaciones transaccionales disjuntas (no integr.)

- Los criterios de asignacion de recursos TIC se basan en la
facilidad de desarrollo, la novedad o atractivo, el poder del

Situacion en la solicitante y el coste
ULPGC

Fases evolutivas

- El responsable SI/TIC no conoce la importancia de las
Conclusiones aplicaciones para la estrategia corporativa




Evolucion historica de la
planificacion TIC (272)

Fase I11: Coordinacion de SI/TIC con objetivos organizativos

- Los maximos responsables abordan la gestion de los SI/TIC

\ i ' - Decisiones de inversion en TIC coordinada entre todos Dptos.

- Comienza a derribarse el muro entre los objetivos estratégicos

Inrogeeen de la organizaciéon y la planificacion de SI/TIC

Necesidad de - El CI10 asume la planificacién SI/TIC y lo aprueba la direccion
Planificar

Responsabilidad ) ) i
AERIEuis e Fase 1V: Interdependencia estrategia corporativay SI/TIC

Contenidos de - Planificacion activa de los SI/TIC

e planes Tl - Los SI/TIC se usan como un elemento que permite obtener

) ventajas competitivas, influyendo en la estrategia corporativa
Fases evolutivas

_ B - Los SI/TIC redefinen la organizacion
Situacion en la

ULPGC

Conclusiones




Situacion de la ULPGC segun
los cuatro indicadores (1/72)

Indicador 1: Asuncion de la necesidad de planificar

- Plan Estratégico Institucional (PEI)

i ' - Plan de Sistemas y Tecnologias de la |
\ ' Comunicaciones (Pl@n STIC)

Inrogeeen - Seguimiento periédico de los pla evaluacion del SIC

Necesidad de
Planificar

Responsabilidad
CCRERERNEWs |ndicador 2: Nivel de la responsabilidad de planificar SI/TIC

Contenidos de - Director de Politica Informatica

los planes TIC ] _,
- Director de Teleformacion

Fases evolutivas - Vicerrector de Desarrollo Ingi s Tecnologias

Situacion en la
ULPGC

- Vicerrector de Planificacion

Conclusiones




Situacion de la ULPGC segun
los cuatro indicadores (2/72)

Indicador 3: Contenidos de los planes SI/TIC

- El Pl@n STIC contempla estrategias y acciones para el desarrollo
de los SlI, las TIC y la gestion de la informacio
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CCRERIERNEWs |ndicador 4: Fase evolutiva de la planificaciéon SI/TIC

Contenidos de - El PlI@n STIC considera los objetiv

los planes TIC ] ] ]
- El Pl@n STIC incorpora a n la estrategia de la

Fases evolutivas institucion

Situacion en la
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Conclusiones




Una impresion final

Mi opinidon es que:

\

Introduccion

Necesidad de
Planificar

Bkl Ahora toca oir la opinion de ustedes ...

de la planificacion

Contenidos de
los planes TIC

Fases evolutivas

Situacion en la
ULPGC

Conclusiones




