P-Series
Desk Phones

Guia rapida de usuario



Guia Rapida Teléfonos Serie P

Teléfonos P310 y P315 Teléfonos P320, P325 y P330
Y f—\ ‘ S— o
1 —
Fangama o. Dg ::'rD
] —
dSangoma DC:I DD
— {—1
oo oo O — o o= Ggo
0= 0 O (51O 9
@23 oo (@
e OO O © 00O O
PO Q@ @ % oJO ©
o o @ 5 @ @
— | ©Q9 g - ©30
\._
E1 P310 y of P315 soportan 2 teclas de linea P330 en la imagen de armiba, EI P320 snpanadlaaraa-daﬂnaaf,
&l P325 zoporta 6 teclas de linea y el P330 soporfa 12 teclas de linea
Teléfono P370 Médulo de Expansién PM200
r—\ ( Bangama ol_ﬂt ( e Gtngoma )
/1 T :::.D gcr
:D DD
L | —_
] [}
= =
[ =
@ I::l.:." DD
g Dot:fl
)| 0000 ®
. o0 ¢ : )
Tecla Puntos de Conexién Traseros
1. Indicador LED de 7. Panel de navegacion 14, Altavoz USB | EHS
mensajes en espera 8. Confirmacidn 15. Transferir :—]
2. Teclas de linea 9, Cancelar 16. Volumen J’I L] ‘L
3. Teclas programables 1 panalls tacti 17. Conferencia 1
Deniiods ' . LA o] ()1
3. Mensajes 12, Auriculares 19. Silsnciar LAN PC 12VDC
'l
6. Contactos 13. Remarcar 20, Conector USB @
Solo modelos o~ Auicuar 4§ ) Cascos




Caracteristicas de los Teléfonos Serie-P

Las funciones de cada teléfono pueden variar segun la plataforma UC y de los permisos asignados por el Administrador.
No todas las funciones del teléfono son compatibles con todas las plataformas de comunicaciones.

Conferencia (Llamada a Tres)

Durante una llamada, presione la tecla de Conferencia.
Marque el nimero del tercer abonado o use Contactos.
Presione la tecla de Conferencia para conectar a todos
los participantes. Para dividir una conferencia en
Ilamadas separadas con cada participante, presione la
tecla de funcion Dividir y seleccione al participante al
cual desea termine con su llamada.

Recibir Llamada

Levante el auricular o presione una de las teclas de
funcién: Contestar, Ignorar, Transferir o Enviar a BV.
Ignorar hace que la llamada deje de sonar, pero utiliza
sus Reglas de Llamada. Transferir le permite transferir
la llamada. Enviar a BV envia la llamada a su buzén de
voz sin importar sus Reglas de Llamada.

Contactos

Los contactos se utilizan para marcar rapidamente y
para ver informacién detallada sobre el mismo. Puede
usar los Contactos dentro de Transferir y Conferencia.
Para ver la pagina de Detalles de un contacto, presione
la tecla de funcién Mostrar en una lista de contactos.
Los detalles incluyen el Estado de la persona. Sus
contactos también pueden definir sus teclas de
Marcado Rapido.

Remarcado de Llamada

Presione el botén de Remarcar para volver a llamar al
ultimo ndmero al que llamd. (Si tiene multiples lineas,
Remarcar utiliza automaticamente la linea adecuada.)

Marcado de Llamada

Levante el auricular o presione una tecla de lineay
marque un numero de abonado. O, marque el nimero
y presione la tecla de Marcar. También puede usar
Contactos o el Registro de Llamadas para encontrar el
numero que desee y luego presione la tecla de Marcar.
Si usa Contactos, puede marcar el buzén de voz.

Estado

Presione la tecla de funcién Estado para cambiar su
estado. No Molestar envia las llamadas entrantes a su
buzdn de voz (y rechaza las Ilamadas en cola). Sus
companeros veran su Estado en sus teléfonos o en el
Panel de Control. Puede usar las Reglas de Llamada
para gestionar las llamadas entrantes segun las
diferentes Opciones de Estado.

Poner en Espera

Durante una llamada, presione la tecla de Espera. La
tecla de linea parpadeara en rojo. Presione la tecla de
linea parpadeante o la tecla de funciéon Reanudar para
recuperar la llamada.

Transferencias

Atendida: Durante una llamada en curso, presione el
botdn de Transferir. Introduzca un nimero o presione la
tecla de funcién Contactos para encontrar un nimero.
Presione la tecla Marcar. Cuando conteste la otra
persona, informale de la llamada a transferir. Presione
la tecla de Transferir y se realizara la transferencia.
Desatendida: Durante una llamada en curso, presione
el botdn de Transferir. Introduzca un nimero o
presione la tecla Contactos para encontrar un nimero.
Presione la tecla Transferir y se realizard la
transferencia.

Transferir al Buzén de Voz: Si usé Contactos para una
transferencia, puede presionar la tecla Transferir a BV
en lugar de Transferir. Eso transferira la llamada al
buzdn de voz de ese contacto.

Informacion

Presione la tecla de funcién Info seguida de una tecla
de linea para mostrar una pagina de detalles para esa
tecla.

Buzon de Voz

Presione el botén de Mensajes para marcar su
extension de buzdn de voz o para cargar la aplicacion
de Buzén de Voz Visual.

Menu

La aplicacion de menu se accede utilizando la tecla de
funcién Menu. Contiene pantallas de configuracién e
informacion para del teléfono.

Estacionar

Durante una llamada, presione la tecla Estacionar. Tras
ello, usted o un compaiiero de trabajo pueden
contestar la llamada desde otro teléfono marcando esa
extensién de Estacionamiento o presionando la tecla
de Llamadas Estacionadas y contestando a la llamada.
Desde la pantalla de espera, presione la tecla Mas..., y
luego Llamadas Estacionadas.




